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Coéng Ty Dich Vu Van Tai (OTS) c6 l&i cam két manh mé véi cong ddng ma chang téi phuc vu va nhan
vién clia chung t6i. La nha st dung lao déng cong bang, ching tdi phan dau c6 lwc lwong lao ddng phan
anh dwoc cong ddng ma chang tdi phuc vu. Khéng ngudi ndo bi khwéc tir cor hdi 1am viéc mét cach bét
hop phap véi ly do chiing téc, mau da, tén gido, qudc gia xuat x&, gidi tinh (bao gébm gidi tinh nhan dién,
dinh hwéng gidi tinh, va viéc cé thai), tudi tac, thong tin di truyén, sy khuyét tat, cwu chién binh, hodc cac
nhom dwoc bao vé khac.

Chinh Sach Co Hoéi Viéc Lam Binh Pang (EEO) clia OTS dwoc ap dung trong moi linh vic s& dung lao
doéng, bao gédm nhung khéng gi¢i han nhirtng hoat dong sau: tim (rng vién, tuyén dung, Iwa chon dé huén
luyén, thang chirc, thuyén chuyén, giang chirc, cho nghi viéc, dudi viéc, dinh mirc lwong hodc cac loai thu
lao khac.

Khi mét nhan vién hay &ng vién tim viéc tin rdng minh bj phan biét dbi x&r trong hoat ddng nhan sy , nguoi
4y c6 quyén khiéu nai v&i Nhan Vién EEO cia OTS, Nhan Vién EEO ciia Bo Dich Vu Van Tai, hay Co
Quan Dan Quyén cta Cuc Quan Ly Van Tai Lién Bang. Chung tdi nghiém cdm va sé khéng khoan dung
v&i hanh vi tré dia ngwoi ndp don td céo hay khiéu nai vé viéc phan biét dbi xt, nguoi tham gia vao tién
trinh gidi quyét van dé phan biét déi x&r trong s dung lao ddng (vi du nhw mét cudc diéu tra hay mot vu
kién), hay ngwoi tham dy vao hoat dong dwgc bao vé.

OTS cam két bd tri hop ly cho nhirng rng vién tim viéc va nhan vién cé khuyét tat hay cé hoat dong tin
ngwdng, néu khéng qué toén kém.

La Cha Tich/Téng Giam Béc ctia OTS, toi gilr trach nhiém toan dién va trach nhiém giai trinh vé viéc tuan
thd Chinh Sach Va Chwong Trinh EEO. Bé dam bdo viéc quan ly hang ngay, bao gbm viéc chuan bi
chwong trinh, gidm sat, va diéu tra khiéu nai. Téi da chi dinh Nhan Vién Tuan Tha Dan Quyén, co Angela
K. Lo, PHR, SHRM-CP (email: angela.lo@thebus.org hoac dién thoai: 808-768-9455) lam Nhan Vién EEO
clia OTS . Cb Lo sé& béo céo truc tiép vai téi va hanh dong véi quyén cla tdi trong moi van dé lién quan
dén EEO vdi cac cap quan ly, cong doan, va nhan vién.

Tuy nhién, toan thé ban lanh dao, quan ly, va can bd giam sat ctia OTS chia sé trach nhiém vé viéc thi
hanh va giam sat Chinh Sach Va Chwong Trinh EEO ctia OTS trong pham vi quyén han ctia minh, va ho
s& dwoc giao phé nhivng nhiém vu cu thé d& ddm bao sy tuan tha. OTS sé danh gia mic d6 thanh cong
trong viéc thwc hién cac chinh sach va quy trinh trong OTS cla cac nha quan ly va giam sat, v&i cung mot
cach ma OTS danh gia viéc thyc hién cac muc tiéu khac cta td chure.

OTS cam két bat dau viét ra va phat trién moét chwong trinh chdng phan biét déi x(r dé trinh bay nhirng
chinh sach, quy cach va quy trinh, vé&i cac muc tiéu va cot méc thdi gian ma cong ty cam két thuc hién va
cung cap Chuong Trinh EEO cho muc dich kiém tra khi c6 yéu cau tir bat ky nhan vién hay (rng vién tim
viéc nao.

Ca nhan t6i cam két tao ra mét noi lam viéc thue hién theo trach nhiém hang ngay cta minh 1a dbi xt véi
tAt c& (ng vién va nhan vién véi day da pham gia va sy tén trong, cling nhw sy binh dang theo hwéng dan
clia Chinh Sach Va Chuwong Trinh EEO cla chuing toi.
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